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RESUMEN EJECUTIVO GIPUZKOA BERRITZEN
El texto que se presenta a continuación trata de recoger de manera sistemática el esfuerzo realizado básicamente a lo largo del año 2005 por más de 100 organizaciones e instituciones representativas de la realidad empresarial guipuzcoana, en un proyecto de investigación orientado a la acción difundido bajo el nombre Gipuzkoa Berritzen y promovido por el Departamento de Innovación y Sociedad del Conocimiento de la Diputación Foral de Gipuzkoa.
El objetivo básico del proyecto Gipuzkoa Berritzen es establecer las vías de acción públicas y privadas que permitirán elevar los resultados de las inversiones en Investigación, Desarrollo e Innovación (I+D+i) realizadas por las empresas e instituciones de Gipuzkoa. 

La orientación del proyecto hacia los resultados está motivada por el convencimiento de que la competitividad a largo plazo de nuestras organizaciones -y con ello su capacidad de generación de empleo y riqueza para el conjunto de nuestra sociedad-  no depende tanto de la inversión que realicen en I+D+i, como de los resultados concretos que obtengan con ella en cuanto a nuevos productos o servicios, mejora de los actuales, consecución de mayores márgenes y acceso a nuevos mercados geográficos o de clientes, así como de las nuevas empresas de base tecnológica y/o innovadoras creadas.
Por ello, no eran objetivo del proyecto la identificación de las vías de acción necesarias para:

· aumentar el actual nivel de inversión en actividades de I+D+i

· elevar el número actual de empresas e instituciones que realizan actividades de I+D+i

· aumentar la base de recursos humanos que potencialmente pueden desarrollar I+D+i

· sensibilizar sobre la necesidad de realizar actividades innovadoras 

No obstante, a lo largo del proceso han sido elementos que reiteradamente han aparecido en las reflexiones. Se entiende que todas estas cuestiones son enormemente importantes para convertir Gipuzkoa en un territorio innovador, y para acometerlas a través de otros proyectos adicionales sucesivos, se recomendaría una mayor incidencia en la superación de las barreras de entrada que tienen las actividades de I+D+i para las empresas de menor tamaño, así como incluir en el proceso de reflexión a agentes de todos los niveles del sistema educativo y especialistas en el campo de la formación de las actitudes y valores. 

El proyecto Gipuzkoa Berritzen se ha orientado a identificar las vías de acción que permitan mejorar los actuales niveles de resultados. Al inicio del proceso, se recogieron de manera sumaria aquellos estudios o análisis ya realizados y que estaban dispersos, presentándolos a los agentes participantes de manera que fuera posible llegar a un diagnóstico compartido que permitiera orientar la acción futura.

El proyecto Gipuzkoa Berritzen considera que quién realmente tiene la posibilidad de mejorar sus resultados es cada una de las organizaciones que invierten en I+D+i.  Por ello, no es un proyecto orientado a definir sólo la actuación institucional, sino la del conjunto de agentes guipuzcoanos que vienen realizando hasta el momento actividades innovadoras y que por ello pueden valorar la forma concreta de mejorar los resultados de las mismas. Por este motivo, en el proyecto se ha prestado especial atención a la identificación de los principales grupos de agentes implicados en el proceso, así como a  los grandes ejes de acción que esos agentes pueden contribuir a potenciar de manera conjunta.

El ámbito geográfico del proyecto se ha circunscrito al territorio histórico de Gipuzkoa por una cuestión puramente operativa, derivada del organismo que ha promovido el proyecto. Este ámbito geográfico presenta la ventaja de haber permitido una amplia participación de las empresas y organizaciones guipuzcoanas que inciden en el sistema de innovación de este territorio histórico, y por ello, dar cabida a la identificación de las vías de actuación que desde este ámbito se perciben y valoran de manera más positiva para los objetivos planteados.

Debe resaltarse no obstante que muchas de las actuaciones definidas van a acabar exigiendo una cobertura institucional de ámbito superior al del propio territorio histórico, por lo cual, para no limitar su potencial de implantación será necesario establecer los adecuados canales de comunicación entre instituciones,  así  como una coordinación importante entre las diferentes iniciativas que se están poniendo en marcha en los ámbitos de la innovación y la competitividad. 

El documento Gipuzkoa Berritzen se estructura en 5 grandes apartados cuyo contenido es el siguiente:

1. El apartado primero recoge los aspectos básicos del proyecto Gipuzkoa Berritzen: cómo surge, quién lo promueve, cuáles son sus señas de identidad distintivas con respecto a otros proyectos institucionales con los que está relacionado y cuál es la metodología de trabajo que lo ha articulado.

2. Los apartados segundo y tercero recogen de manera resumida las ponencias generales que se elaboraron para dar un marco y un lenguaje homogéneos a los participantes en el proceso de trabajo de Gipuzkoa Berritzen. En efecto, dada la diferente procedencia, sensibilidad, formación y experiencia de los participantes, era necesario proceder a una definición de conceptos básicos para que todos ellos pudieran utilizar un lenguaje y una base conceptual común. Igualmente, se recogieron las conclusiones de los principales análisis ya realizados sobre el sistema de innovación de Gipuzkoa con el fin de facilitar la construcción de un diagnóstico homogéneo sobre el cual proponer el diseño de acciones al que pretendía llegar el proyecto. 

a. En el apartado segundo se presenta el Contexto General del proyecto, prestando especial atención a la definición de los conceptos básicos que se articulan en el mismo y a la exposición de cuales son los rasgos distintivos de Gipuzkoa como territorio innovador. Este apartado es un resumen de una ponencia general que se presentó al conjunto de agentes participantes en el proyecto en la sesión de presentación y lanzamiento del proyecto.

b. En el apartado tercero se presenta el resumen del análisis-diagnóstico que se realizó en cada una de las tres áreas de trabajo que se consideraron prioritarias para cubrir el objetivo básico del proyecto. Estas tres áreas de trabajo, que articularon los grupos de trabajo en los que se organizaron los participantes en el proyecto, son las siguientes: 

i. Agentes y Relaciones: en este apartado se presenta un diagnóstico acerca de cómo está configurado el sistema de innovación de Gipuzkoa en cuanto a peso relativo de los diferentes tipos de agentes que lo conforman y las interrelaciones existentes entre ellos. 
ii. Organizaciones Innovadoras: en este apartado se presentan las principales conclusiones acerca de la forma en la que las organizaciones pueden gestionar internamente su proceso de innovación, y la posición relativa de las organizaciones guipuzcoanas al respecto.

iii. Resultados de la I+D+i: en este apartado se hace una revisión de los diferentes indicadores existentes, tanto de actuación como de resultados, y su utilización en las diferentes estadísticas oficiales y en las propias organizaciones. 
Estos apartados recogen el resumen de cada una de las ponencias específicas elaboradas  al iniciar el proyecto.

Durante el proceso de diagnóstico se constata:

· una insuficiente cultura que promueva la innovación y la  cooperación entre empresas 
· la insuficiente capacidad de las organizaciones para identificar las necesidades de innovación, 
· la falta de incorporación de estrategias de innovación en las empresas, 
· la escasa colaboración entre la oferta y la demanda tecnológica,

· el débil desarrollo del sistema financiero vinculado a la asunción de riesgos para la creación de nuevo tejido empresarial innovador.
3. En el apartado cuarto se presenta de manera esquemática cuál fue la dinámica de trabajo de las tres mesas constituidas, la metodología común que siguieron y que guió cada una de las tres reuniones que se celebraron , el proceso de coordinación establecido entre las propuestas de cada mesa para conseguir elevar los resultados de las actividades de I+D+i, y los mecanismos de contraste seguidos para asegurar que la coordinación no reducía el grado de especificidad de las acciones planteadas por cada participante. 
El proceso trató de asegurar en todo momento un equilibrio que permitiera garantizar un adecuado grado de detalle con un mínimo nivel de dispersión de propuestas.

4. El apartado quinto resume cuáles son los indicadores de resultados de las actividades de I+D +i que se han identificado como prioritarios para los objetivos del proyecto, y por ello, aquellos en los que centrar la atención por parte de las empresas e instituciones de Gipuzkoa en lo sucesivo. Se entiende que resultado en su fin último es aquello que llega al mercado y se vende. Lo que debe orientar y marcar nuestro rumbo es ese resultado final. Todos los resultados intermedios de la cadena de I+D+i son stock, y no generan beneficio si no somos capaces de convertirlos en resultado final vendido en el mercado.

De esta manera, cuando en este proyecto se habla de incrementar el resultado de las inversiones en I+D+i, se ha establecido que estos resultados son los siguientes: 

· El impacto económico final directo de tales inversiones en forma de:

· Incremento de ventas y márgenes obtenidos gracias al proceso innovador: lanzamiento de nuevos productos, servicios y acceso a nuevos mercados de los últimos 3-5 años,  así como ingresos derivados de la explotación de patente. 

· Nuevas empresas de base tecnológica y/o innovadora creadas; número, cifra de ventas, personas contratadas...
· Los resultados intermedios como una medición anticipada del potencial de conversión de esos resultados intermedios en impacto económico final, en cuanto a que aún no han generado impacto económico, valorados en forma de:

· Patentes, publicaciones y ponencias: número, índice de calidad

· Movilidad de personas entre centros tecnológicos, universidades y empresas.

5. Para finalizar, en el apartado sexto se recogen de manera estructurada las diferentes acciones propuestas alo largo del proceso, que se han agrupado en torno a 6 ejes de acción que quedan gráficamente expuestos en el modelo de innovación siguiente:
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Los ejes más envolventes del modelo, Promoción de las Personas Innovadoras y de una Cultura de Innovación y Emprendizaje, y Promoción de imagen de territorio innovador, presentan una línea de acción cada uno de ellos.

Pasa lo mismo con el eje de Creación de espacios intermedios para la innovación, cuyas acciones se han articulado en torno al concepto de los círculos de innovación, que pueden revestir tres formas diferentes: territoriales, sectoriales y de carácter estratégico.

Además de las 3 anteriores acciones apuntadas, los elementos nucleares del modelo son los que han suscitado un mayor número de líneas de acción, en sintonía con lo que era el objetivo fundamental de este proyecto:

· La integración de la innovación en la estrategia competitiva y en la gestión operativa de las organizaciones,
· El fomento de la colaboración a largo plazo entre universidades, centros tecnológicos y empresas, 

· La promoción de la innovación estratégica y los acuerdos de colaboración entre empresas,
· El potenciar la creación de empresas y las actividades de carácter innovador.
Son así mismo elementos clave, la adecuación de los modelos de gestión de las universidades y centros tecnológicos y el fortalecimiento de la red de innovación.

Cada una de las líneas de acción recoge de manera estructurada los objetivos, participantes, despliegue de acciones previsto, indicadores de actuación y resultados previstos, con el fin de facilitar el seguimiento posterior de las mismas en la fase de implantación que se va a potenciar en lo sucesivo.

Finalmente, nos gustaría señalar que éste es un proceso vivo. Todo lector del documento Gipuzkoa Berritzen puede conseguir información más detallada sobre el proceso seguido y la documentación generada a través de la página Web http://www.gipuzkoaberritzen.net/.

En esa misma dirección podrán encontrar la forma de hacernos llegar cualquier comentario o sugerencia que se quiera incorporar a este proyecto, y que agradeceremos muy sinceramente.
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